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1 I Burgtheater,  Wien, Suche nach Mitarbeiter_in für Servicecenter 
 
 

Das Burgtheater ist als österreichisches Nationaltheater die wichtigste Schauspielbühne des 
Landes und das größte Sprechtheater Europas, das Tradition, Vielfalt und Fortschritt verbindet. 
Mehr als 430.000 Zuseher besuchen über 850 Vorstellungen pro Spielzeit im Burgtheater und in 
Akademietheater, Kasino am Schwarzenbergplatz und Vestibül. 
 
Das Burgtheater sucht für sein Servicecenter ab Oktober 2015  
eine/n Mitarbeiter/in im Bereich des Ticketings und Kundendiensts.  
(Teilzeit 20 Stunden, befristete Vertretung) 
 
 
Ihr Tätigkeitsprofil: 
 
• Betreuung unseres Publikums persönlich, telefonisch sowie per E-Mail  
• Abonnementverkauf, Abonnementverwaltung  
• Aufnahme und Durchführung von Bestellungen  
• Mitarbeit bei der Gestaltung der Servicequalität  
• Allgemeine Bürotätigkeiten 
 
Sie verfügen über folgende Qualifikationen 
  
• Erfahrung im Kundendienst  
• ausgezeichnete Computerkenntnisse (insbesondere MS Office)  
• kaufmännisches Verständnis  
• einwandfreies Deutsch in Wort und Schrift  
• Kenntnisse der Ticketsoftware Culturall BTV sowie CRM von Vorteil 
 
Sie sind 
 
• offen und arbeiten gerne im Team. 
• kommunikativ und haben Freude am Umgang mit Kunden. 
• flexibel und belastbar. 
• an Theater interessiert. 
• lernen schnell und gerne. 
• höflich und verfügen über ein gepflegtes Erscheinungsbild. 
 
Wir bieten Ihnen eine spannende Aufgabe im Vertrieb des „Theater des Jahres 2014/2015“ und 
ein Gehalt von EUR 825,- brutto pro Monat (14 mal im Jahr) ausgehend von einem Anstellungs-
verhältnis von 20h/Woche. Die Bereitschaft zur Überzahlung besteht abhängig von Ihrer 
Qualifikation und Erfahrung. 
 
Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen bis spätestens 17.09.2015  
per E-Mail an Mag. (FH) Christina Walcher | E christina.walcher@burgtheater.at 
 
Burgtheater GmbH ∙ Universitätsring 2 ∙ 1010 Wien ∙ www.burgtheater.at ∙ 
Firmenbuch: FN 184 068 p ∙ Handelsgericht Wien 
 
 
 
 

 
 

mailto:christina.walcher@burgtheater.at
http://www.burgtheater.at/


 

 
 
 
 
 
 
2 I    Katholische Privat-Universität, Linz, Ausschreibung der Stelle Fachsekretär_in am Institut 

für Praktische Philosophie/Ethik 
 
 

An der Katholischen Privat-Universität Linz steht zum nächstmöglichen Zeitpunkt die Dienststelle 
eines Fachsekretärs / einer Fachsekretärin am Institut für Praktische Philosophie / Ethik, Fakultät 
für Philosophie und für Kunstwissenschaft zur Besetzung an. Sie wird hiermit ausgeschrieben. 
Beschäftigungsausmaß: 50 % bzw. 18,75 Wochenstunden 
 
Das Sekretariat am Institut für Praktische Philosophie / Ethik ist für die org. Abläufe im Bereich 
der Verwaltung des Instituts zuständig. Zudem liegt beim Sekretariat des Instituts für Praktische 
Philosophie / Ethik auch die verwaltungsmäßige Koordination aller Studienangebote aus dem 
Bereich Philosophie der Universität für alle Studiengänge. Das Institut wird die Gründung eines 
interuniversitären Zentrums für Ethik in Oberösterreich zusammen mit anderen Instituten der KU 
Linz und der anderen höheren Lehranstalten in OÖ betreiben. Das Sekretariat des Instituts 
bündelt und begleitet hierbei alle organisatorischen Abläufe. 
 
Es wird erwartet, dass der Stelleninhaber / die Stelleninhaberin die in den genannten 
Zuständigkeitsbereichen anfallenden Aufgaben mit hohem Grad an Selbständigkeit wahrnimmt. 
 
Aufgaben der Fachsekretärin / des Fachsekretärs 
 
sind Allgemeine Bürodienste (Post-Eingang/Ausgang, Textverarbeitung, Korrespondenz nach 
Konzepten, Muster, Vorlagen, Abwicklung von Aussendungen, etc.) 
Büro-Kommunikation: (Telefon, E-mail, persönlicher Kontakt mit Kooperationspartnern im In- und 
Ausland, Terminkoordination und –verwaltung, etc.) Büro-Organisation und EDV: (EDV- und 
Büroablage, Datenverwaltung, Layout von Informationsbriefen, Tagungsprogrammen etc.) 
Finanzverwaltung: (Abrechnungen, Buchführung, Drittmittelkonten, Abr. mit Drittmittelgebern) 
Unterstützung bei der Vorbereitung und Durchführung von Veranstaltungen:  
(Vorbereitung von Materialien, Unterlagen, Medien, usw., Anmeldewesen, etc.) Teilnahme an 
Gremien zur Protokollführung 
 
Anforderungen: 
 
Fachschule: Handelsschule, dreijährige Fachschule für wirtschaftliche Berufe, Matura mit 
einschlägiger Fachqualifikation (z.B. HBLA) AHS-Matura und einschlägige Kurse (Buchführung, 
Schreibtechniken, Fremdsprachenkorrespondenz) Qualifizierte EDV-Kenntnisse in spezifischen 
Anwender-Programmen Zeitmanagement und persönliche Arbeitstechnik soziale und 
kommunikative Kompetenz Fachkompetenz im jeweiligen zusätzlichen Aufgabengebiet Laufende 
Aktualisierung arbeitsplatzbezogener Kenntnisse EDV Fremdsprachenkompetenz 
 
Die Entlohnung erfolgt nach dem Kollektivvertrag der Diözese Linz (Stand 2015), Mindestentgelt / 
G 4 Stufe 1: mtl. € 2.046,00 (100 %), höhere Stufe je nach anrechenbaren Vordienstzeiten. 
Die Fakultät strebt eine Erhöhung des Anteils der Frauen an und ermutigt deshalb ausdrücklich 
entsprechend qualifizierte Frauen, sich zu bewerben. 
 
Bewerbungsunterlagen sind in elektronischer Form mit den erforderlichen Unterlagen [Lebenslauf 
mit Zeugnissen; Strafregisterauszug (nicht älter als sechs Monate)] bis zum 14. Oktober 2015 
an den Rektor der Katholischen Privat-Universität Linz, Bethlehemstraße 20, A-4020 Linz 
(rektorat@ku-linz.at) zu richten. 
 
 
 
 

mailto:rektorat@ku-linz.at


 

 
 

 
 
 
 
3 I    Alpen-Adria-Universität, Klagenfurt, Vakanz Universitätsprofessur für Visuelle Kultur am 

Institut für Medien- und Kommunikationswissenschaft 
 
 

Am Institut für Medien- und Kommunikationswissenschaft der Fakultät für Kulturwissenschaften 
der Alpen-Adria-Universität Klagenfurt (AAU) gelangt gemäß § 98 UG voraussichtlich ab 1. 
September 2016 eine vorerst auf fünf Jahre befristete 
 
Universitätsprofessur für Visuelle Kultur im vollen Beschäftigungsausmaß zur Besetzung.   

Mit rund 10.000 Studierenden ist die Alpen-Adria-Universität Klagenfurt eine junge, lebendige und 
innovative Universität, die am Schnittpunkt zwischen alpiner und mediterraner Kultur – einer 
Region mit höchster Lebensqualität – liegt. Als staatliche Universität gemäß § 6 UG ist sie aus 
Bundesmitteln finanziert. Ihr Leitbild steht unter der Devise „Grenzen überwinden!“. 

Die neu eingerichtete Professur für Visuelle Kultur soll dieses interdisziplinäre Forschungsfeld in 
der Fakultät – und über deren Grenzen hinaus – vertreten und in Austausch und Kooperation mit 
den auf diesem Feld bereits forschenden Fakultätsmitgliedern vertiefen. Durch die Tätigkeit der 
Professorin bzw. des Professors soll das Forschungsfeld Visuelle Kultur an der AAU verstärkt 
und ausgebaut werden. Gesucht wird eine hervorragend qualifizierte und wissenschaftlich 
international ausgewiesene Persönlichkeit, die in der Lage ist, das Thema in Forschung und 
Lehre mit großem Engagement zu vertreten, Kooperationen zu knüpfen und ein anspruchsvolles 
und zukunftsorientiertes Forschungsprogramm zu betreiben. 

Der Aufgabenbereich der Professur umfasst: 
 
• Vertretung des Schwerpunktthemas Visuelle Kultur in Forschung und Lehre 
• Koordination und profilbild. Weiterentw. des fachübergr. Forschungsclusters Visuelle Kultur 
• Beratung und Betreuung von themeneinschlägigen Studierenden verschiedener Fächer 
• Koordination und Mitarbeit beim Aufbau eines Masterstudiums Visuelle Kultur 
• Förderung des wissenschaftlichen Nachwuchses 
• Mitwirkung im Universitätsmanagement 
 

Voraussetzungen: 
 
• Die/der zukünftige Stelleninhaber/in soll über einen kulturwissenschaftlichen Hintergrund 
verfügen und im Feld der visuellen Kultur ausgewiesen sein (mögliche Spannweite von digitalen 
Medien über Film/Video/TV/Fotografie bis zu den klassischen bildenden Künsten). Sie/er soll mit 
den philosophischen und theoretischen Diskursen der Bildtheorie vertraut sein. Darüber hinaus 
soll sie/er zur kulturellen Prägung des Sehens und zu visuellen Praktiken in historischer und/oder 
gesellschaftlicher Perspektive gearbeitet haben. 

• Habilitation oder gleichzuhaltende Qualifikation in 
    - Kunstgeschichte oder 
    - Medien- und Kommunikationswissenschaft oder 
    - Philosophie oder 
    - ggf. e. anderen wissenschaftl. Einschl. Denomination, jeweils mit Schwerp. in Visueller Kultur 
• hervorragende einschl. Forschungs- und Publikationsleistungen mit internationaler Sichtbarkeit 
• einschlägige universitäre Lehrerfahrung und hochschuldidaktische Kompetenz 
• Leitungskompetenz und Teamfähigkeit 

 



 

 
 
 
 
 
 

Erwünscht sind: 

• Erfahrung in der internationalen und interdisziplinären Forschungskooperation  
• Erfahrung in der Einwerbung von Forschungsmitteln und Durchführung von Drittmittelprojekten 
• Erfahrung auf dem Gebiet der Geschlechterforschung 
• Interesse an der interfakultären Kooperation, speziell in Richtung technologischer Aspekte 
• Kompetenz im Bereich Gender Mainstreaming und Diversity Management 

Der Aufgabenbereich der Professur bedingt, dass die zukünftige Professorin bzw. der zukünftige 
Professor den Arbeitsmittelpunkt nach Klagenfurt verlegt. 

Die Universität strebt eine Erhöhung des Frauenanteils beim wissenschaftlichen Personal – 
insbesondere in Leitungsfunktionen – an und fordert daher qualifizierte Frauen ausdrücklich zur 
Bewerbung auf. Frauen werden bei gleicher Qualifikation vorrangig aufgenommen. 

Menschen mit Behinderungen oder chronischen Erkrankungen, die die geforderten 
Qualifikationskriterien erfüllen, werden ausdrücklich zur Bewerbung aufgefordert. 

Die Bezüge sind Verhandlungsgegenstand. Das Mindestentgelt für diese Verwendung (A1 gem. 
Universitäten-KV) beträgt € 67.000,-- brutto jährlich. 

Ihre Bewerbung, bestehend aus einem maximal fünfseitigen Hauptteil (siehe hierzu 
www.aau.at/faculty) sowie allfälligen ergänzenden Anhängen, richten Sie bitte bis spätestens 
30. September 2015 per E-Mail an die Alpen-Adria-Universität Klagenfurt, Büro des Senats, z. 
Hd. Frau Tomicich (sabine.tomicich@aau.at). Für weitere Informationen beachten Sie bitte die 
Allgemeine Informationsbroschüre für BewerberInnen unter www.aau.at/faculty oder wenden sich 
an die Vorsitzende der Berufungskommission, Univ.-Prof. Dr. Alice Pechriggl 
(alice.pechriggl@aau.at). 

Es besteht kein Anspruch auf Abgeltung von Reise- und Aufenthaltskosten, die aus Anlass des 
Aufnahmeverfahrens entstehen. 
 
http://www.uni-klu.ac.at/career/inhalt/269_1247.htm 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Mag.a Eva Blimlinger 
Rektorin 
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